Ik BEN ToCH y
GEEN ADMINISTKM&UF\?

HET BUURT Zo LANG
Voo EEN MUTATIE

IS VERWERKT:

HANDIGER?

Behandeling en ondersteuning bij
wonen, werken, leren en vrije tijd



Alle processen samen in één digitale omgeving

Ik ben toch geen administrateur?

Voor de personeels- en salarisadministratie is informatie
nodig. Daar ontkomen we niet aan. Deze informatie zit in de
hoofden van medewerkers en leidinggevenden, die samen
afspraken maken over werk en salariéring. Met behulp van
InSite streven we ernaar om 9o tot 95% van de benodigde
informatie op eenvoudige wijze en in één keer goed vast te
leggen. Het is dus zaak om InSite zo in te richten dat invoeren
van informatie gebeurt door diegene die de informatie heeft
en er geen (foutgevoelige) tussenstapjes nodig zijn om infor-
matie te verkrijgen.

Ik word van het kastje naar de muur gestuurd!

Weet je niet zeker bij wie je moet zijn met je HR-vraag?
Neem dan contact op met HR Servicepunt. Dat is het eerste
aanspreekpunt voor HR-vragen. Heeft het Servicepunt zelf
geen antwoord, dan doen ze navraag bij de 2e lijn.

Nieuwe medewerkers voelen zich niet welkom, want
het duurt zo lang voor ze een account hebben.

Bij De Winckelsteegh is een pilot gestart die als doel heeft de
doorlooptijd van contact tot contract te verkorten. Binnen-
kort volgt een evaluatie, waarna we de nieuwe werkwijze
breed bekendmaken. Daarnaast nemen we alle overige
mutaties in InSite onder de loep, om zo de doorlooptijd

van mutaties te verkorten. We streven naar vereenvoudiging
van de toegang tot je takenlijst in InSite en vermindering van
het aantal stappen in de workflow. 0ok gaan we werken met
de digitale handtekeningen, zodat documenten niet meer op
de post hoeven.

Kan dit niet handiger?

InSite kan soms meer dan je denkt. Om je kennis te verrijken,
komen er eenvoudige korte instructiefilmpjes voorzien van
handige tips & tricks.

Sommige dingen werken gewoon niet

Er zijn dingen die nu nog niet kunnen in InSite, maar die
we straks wel kunnen realiseren. Bijvoorbeeld: momenteel
moet je wachten op het afronden van een workflow voordat
je start met het vervolg. Dat probleem is in de nieuwe InSite
opgelost. Belangrijk is dat je ons laat weten wat je nodig
hebt om je werk goed te kunnen doen!

Uitnodiging: See you InSite!

Nu de eerste ervaringen met InSite bij Intermetzo
zijn opgedaan, is het goed om het net op te
halen en ons op te maken voor fase 2, waarin
Pluryn kennismaakt met het nieuwe InSite. Samen
kijken we naar het project en de voortgang en
delen mee- en tegenvallers met elkaar. Dat doen
we op donderdag 7 juni van 15.30 - 18.00 uur in
evenementenruimte De Bouillon op het terrein
van de voormalige Honigfabriek, Waalbandijk 20
in Nijmegen. Leidinggevenden van Pluryn en
Intermetzo die met InSite werken, zijn van harte
welkom. Je kunt de informatie halen die je nodig
hebt en er is gelegenheid om vragen te stellen.
Natuurlijk is er ook tijd voor gezelligheid.

Meld je aan via www.pluryn.nl/seeyouinsite.

See you InSite!

Vragen en klagen op de Demodagen

0m nog meer vertrouwd te raken met de nieuwe versie van
InSite komen er in week 24, 36 en 40 demodagen, op ver-
schillende locaties binnen Pluryn en Intermetzo. Je kunt hier
de nieuwe inrichting van InSite zien en je kunt vragen en
klagen. Elke week staan andere thema’s centraal.

De thema’s op de Demodagen

Week 24 - over instroom, werkgeversverklaring en vrijwilligers
en klaagmuur.

Week 36 - over vrijwilligers, verzuimbegeleiding, social return,
door- en uitstroom, bedrijfseigendommen en klaagmuur.
Week 40 - over gesprekscyclus, toeslagen, verlof, opleidingen/
kennisportal, declaraties, beroepsregistraties, digitaal onder-
tekenen, evenementen en klaagmuur.

Houd voor de exacte data en plaatsen intranet of Sharepoint in
de gaten!

Meer informatie nodig?

Neem voor vragen over InSite contact op met
medewerkers van het HR Servicepunt. Zij zijn
bereikbaar op maandag t/m vrijdag van 9.00 tot
17.00 uur via telefoonnummer: 088 - 779 20 30.



